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Tytut pisma
Zgtoszenie dotyczace pobierania dodatkowych optat za pilne wydanie wynikéw badan

kosztochtonnych.

Szanowna Pani,
otrzymali$my wyjasnienia swiadczeniodawcy: Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

,Przychodnia” Sp. z 0.0. w Koscierzynie. Prosimy o przyjecie ponizszych informacji.
Stanowisko swiadczeniodawcy

Z przykroscig informujemy, ze Prezes Zarzadu NZOZ ,,Przychodnia” w Koscierzynie niestety
potwierdzit, ze podmiot faktycznie na prosbe pacjentéw pobierat optaty za wykonanie opiséw
badan w terminie krétszym niz wynikajacy z czasu oczekiwania na Swiadczenie udzielane

w kolejnosci w ramach umowy z Funduszem.

Wyjasniajac przyjety sposéb postepowania Swiadczeniodawca dokonat analizy sytuacji, ktéra

ostatecznie doprowadzita do oceny tych dziatan jako nieprawidtowe i niezasadne.

Wobec powyziszego ze strony Przychodni podjete zostaty natychmiastowe dziatania majace na
celu wycofanie optat, a do pacjentéw wystosowano pisma z przeprosinami oraz zwroty

pobranych srodkéw pienieznych.
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Rédwnoczesnie Prezes Zarzadu podkreslit, ze Spotka przywigzuje ogromng wage do zapewnienia
dostepnosci do $wiadczen, a tym samym respektowania praw pacjentéw do Swiadczen
finansowanych ze srodkéw publicznych. Dlatego obecnie analizowane sg wszystkie obszary

z tym zwigzane, aby taka sytuacja nie miata ponownie miejsce.
Ustalenia Oddziatu

Pomorski Oddziat Wojewddzki NFZ przyjmuje do wiadomosci ztozone przez Swiadczeniodawce
wyjasnienia, rdwnoczesnie jednak podejmuje dalsze czynnosci sprawdzajgce wobec dziatan
NZOZ ,Przychodnia” Sp. z 0.0. w Koscierzynie, ktdre w zaleznosci od stwierdzonych
nieprawidtowosci mogg skutkowaé natozeniem kary umownej za nienalezyte wykonanie

postanowien zawartej umowy.

Dziekujemy za zgtoszenie nieprawidtowosci w postepowaniu Swiadczeniodawcy.

Z wyrazami szacunku
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