REGULAMIN AKCJIDRTV

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem Akcji jest Alivia Fundacja Onkologiczna z siedzibg w (02-737)
Warszawie przy ul. Niedzwiedzia 4c, KRS: 0000358654, NIP: 5272630752, REGON
142435498 (dalej: “Fundacja” lub “Organizator”).

Fundacja posiada status organizaciji pozytku publicznego w rozumieniu ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Celem Akcji jest pozyskiwanie funduszy na cele statutowe okreSlone w statucie
Fundacji, w szczegdlnosci na udzielanie wsparcia finansowego osobom chorujgcym
na nowotwory, ktére sq Podopiecznymi Fundacji.

Ustuga przeznaczona jest dla osdb petnoletnich, majgcych petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, posiadajgcych aktywnq karte SIM w systemie abonamentowym
albo w systemie pre-paid, w sieci GSM.

Ustuga jest dostepna na terenie Polski dla uzytkownikbw abonamentowych i
pre-paidowych sieci GSM Operatoréow Telefonii Komérkowej: Polkomtel Sp. z o.0,
T-Mobile Polska S.A, P4 Sp. z 0.0, Orange Polska S.A. (dalej: “Operator’ lub
“Operatorzy”).

Akcja nie jest grq losowq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng
ani zadng inng formaq gry hazardowej w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych.

Akcja bedzie promowana w Srodkach masowego przekazu.

Il. UDZIAL | PRZEBIEG AKCJI

W Akcji moze wzig€ udziat osoba petnoletnia, posiadajgca aktywny numer telefonu
komorkowego w jednej z sieci GSM Operatoréw (dalej: “Uczestnik”).

Udziat w Akcji polega na wystaniu SMS na numer 4622 o tresci “POMAGAM”.

Koszt wystania jednego SMS jest zgodny z cennikiem Operatora.

Optata za wystanie wiadomosci SMS jest pobierana przez Operatoréw zgodnie z
umowaq tqgczgcq Uczestnika z Operatorem.

Uczestnik moze wysta¢ dowolng liczbe wiadomosci SMS w ramach Akcji. Kazda
wystana wiadomos$¢ SMS wigze sig z odrebnq optataq.

Wiadomosci SMS wystane na niewtasSciwy numer nie bedqg uwzgledniane w Akcji,

jednakze Operator moze pobrac optate za ich wystanie zgodnie ze swoim cennikiem.



Uczestnik otrzyma zwrotnie wiadomos§¢ zawierajgcqg podziekowanie za SMS oraz
zapowiedz kontaktu ze strony Fundacji w celu poinformowania o mozliwosciach
wsparcia oséb chorych onkologicznie.

Wystanie wiadomosci SMS jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na kontakt
telefoniczny oraz otrzymywanie informacji drogqg SMS od Fundacji na podany numer
telefonu w celach statutowych i marketingowych, w tym w celu podzigkowania za
darowizne, informowania o dziataniach Fundacji oraz kierowaniu présb o wsparcie
(np. kampanie 1,5%). Zgoda jest dobrowolna i obowiqzuje do czasu jej wycofania, co
mozna uczynic w dowolnym momencie, wysylajgc e-mail na adres:
I I livi I

Akcja trwa od dnia 01.08.2026 r. do 31.12.2026.

lll. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Udziat w Akcji wiqze sie z przetwarzaniem przez Fundacje danych osobowych
Uczestnikdw AKcji.

Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisbw Rozporzqdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbline
rozporzqdzenie o ochronie danych) (dalej: “RODO”) jest Alivia Fundacja Onkologiczna z
siedzibg w Warszawie przy ul. Niedzwiedzia 4c, 02-737 Warszawa.

Podstawqg prawnq przetwarzania danych osobowych Uczestnikbw w zwigzku z
udziatem w Akcji jest dobrowolnie udzielona zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a ) RODO). W
przypadku ztozenia reklamaciji w zwiqzku z udziatem w Akcji, dane Uczestnikow bedq
przetwarzane w celu jej rozpatrzenia (art. 6 ust. 1lit. f) RODO).

Dane osobowe przekazane przez Uczestnikow na podstawie zgody bedq przetwarzane
do czasu jej wycofania, nie dtuzej jednak niz przez 5 lat. Dane osobowe przetwarzane w
celu rozpatrzenia reklamacji bedqg przetwarzane przez 3 lata lub do czasu ztozenia
przez Uczestnika skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do wzigcia udziatu
w Akcji czy ztozenia reklamaciji.

Uczestnikom przystuguje prawo dostgpu do swoich danych osobowych, uzyskania ich
kopii, prawo do ich poprawiania oraz zqdania ich usunigcia. W przypadku gdy
podstawqg prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnikbw jest prawnie
uzasadniony interes Fundaciji, Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu

wobec przetwarzania danych, ze wzgledu na szczegdlng sytuacje. Uczestnikom Akcji
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przystuguje réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych przez Fundacije
odbywa sig z naruszeniem przepisdw o ochronie danych osobowych.

Uczestnikom przystuguje prawo do wycofania w kazdej chwili wyrazonej zgody na
udziat w Akcji. Mozna to zrobi€ poprzez przestanie oSwiadczenia o wycofaniu zgody na
adres e-mail: daneosobowe@alivia.org.pl. W przypadku wycofania zgody, pozostaje to
bez wptywu na zgodno§¢ z prawem przetwarzania danych do momentu wycofania
zgody.

Odbiorcami danych osobowych bedqg pracownicy i wspotpracownicy; podmioty, ktére
Swiadczqg ustugi na rzecz Fundacji np. wsparcia informatycznego, call center, na
podstawie zawartych umow powierzenia, a takze organy publiczne upowaznione do
tego na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa.

Dane osobowe nie bedqg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym nie bedq
podlegaty profilowaniu.

W celu zrealizowania praw przystugujgcych na gruncie przepisbw RODO nalezy
skontaktowaé sie z Inspektorem ochrony danych powotanym w Fundaciji kierujgc

wiadomos$¢ na adres e-mail: daneosobowe@alivia.org.pl.

IV. REKLAMACJE

Reklomacje dotyczqce udziatu w Akcji mozna przesyta¢ na adres Fundacji lub na
adres e-mail: pomagam@alivia.org.pl. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby jq
sktadajqcej: imie, nazwisko, adres e-mail i numer telefonu, z ktérego zostata wystana
wiadomos¢ SMS, date i godzing wystania wiadomoSci SMS oraz uzasadnienie
reklamaciji.

Reklamacje niezawierajgce danych wymienionych powyzej nie bedq rozpatrywane.
Reklamacje mozna sktadaé do 14 dni po dacie zakohczenia Akcji.

O dacie ztozenia reklomacji decyduje data przestania e-maila lub stempla
pocztowego. Po uptywie tego terminu reklamacje nie bedq rozpatrywane.

Organizator dotozy wszelkich staran, aby reklamacje zostaty rozpatrzone w terminie 7
dni od ich otrzymania.

Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji pocztg lub Srodkami

komunikacji elektronicznej na adres e-mail podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

V. ODPOWIEDZIALNOSC

Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci za:
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a. nieprawidtowe dziatanie sieci GSM Operatorow,

b. opbznienia w dostarczeniu wiadomosci SMS wynikajgce z przyczyn
technicznych lezqcych po stronie Operatoréw,

c. wystanie przez Uczestnika wiadomosci SMS na nieprawidtowy numer,

d. brak mozliwosci uczestnictwa w Akcji z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika
lub Operatora,

e. dziatanie sity wyzszej.

2. Reklamacje dotyczqce samych ustug telekomunikacyjnych (np. braku zasiegy,
probleméw z wystaniem SMS z winy Operatora) Uczestnik powinien kierowaé do
swojego operatora sieci.

3. Fundacja zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia AKcji z przyczyn
technicznych, o czym poinformuje na stronie internetowej Fundaciji.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wystanie SMS przez Uczestnika w ramach Akcji jest rbwnoznaczne z:
a. akceptacjq postanowien niniejszego Regulaminu,
b. potwierdzeniem, ze Uczestnik spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do
udziatu w Akciji.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegdlnosci w przypadku:

a. zmiany obowigzujgcych przepisbw prawa majgcych wptyw na tresé
Regulaminu,

b. zmiany warunkéw technicznych $wiadczenia ustug SMS przez Operatordw,

C. zmiany zakresu lub formy prowadzonej Akcji.

3. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 14 dni od dnia opublikowania
zmienionego Regulaminu na stronie internetowej Fundaciji.
Regulamin Akcji dostepny jest na stronie www.alivia.org.pl.

5. Wystanie wiadomoSsci SMS jest rbwnoznaczne z akceptacjg postanowieh niniejszego
Regulaminu w wersji obowiqzujgcej ha dzieh wystania SMS.

6. Fundacja zastrzega sobie prawo do zakohczenia Akcji w dowolnym momencie, z
zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia, poprzez zamieszczenie stosownej
informaciji na stronie internetowej Fundaciji.

7. Wszelkie spory wynikajgce z uczestnictwa w Akcji bedq rozstrzygane przez sqd
wiasciwy miejscowo dla siedziby Fundaciji.

Data wejscia w zycie Regulaminu: 01.06.2026 r.


http://www.alivia.org.pl
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